Zasady ochrany osobnich adajua (GDPR)
ZASADY OCHRANY OSOBNIiCH UDAJU

spolecnost Filip Vondra elektro a plynosluzby s.r.o.
se sidlem Zizkovo ndmésti 80, 582 81 Habry, ICO: 14068419
zapsané v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. C 48741 vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové.

1. Zakladni ustanoveni

1.1.Tyto zpisoby ochrany osobnich tidaji (dale jen ,,Zasady“ ) spole¢nosti SPOLECNOST (dale jen
,,Obchodnik®), shrnuji postupy a procesy pri ochrané osobnich tdaji, jez Obchodnik uplatiiuje pii
provozu www stranek www.elektroplynosluzby.cz (dale jen ,,Webova stranka®) a pri poskytovani
sluzeb klienttim.

2. Rozsah a cely zpracovani osobnich tudaji

2.1. Obchodnik zpracovava osobni tidaje pro dva ucely, bliZe stanovené niZe v odst. 2.2 a 2.3 téchto
Zasad.

2.2. Za ucCelem plnéni smluvniho vztahu mezi Obchodnikem a zakaznikem, vCetné zajiSténi
platebniho styku, zpracovava Obchodnik osobni tidaje zakaznika v tomto rozsahu:

* jméno a prijmeni,

* adresa bydlisSté,

» pripadné identifikacCni ¢islo a dafiové identifikacni Cislo,

* adresa elektronické posty,

¢ telefonni cislo,

e (islo uctu,

 pripadné také adresa pro dorucovani.
2.3. Pokud zékaznik udélil Obchodnikovi souhlas ke zpracovani osobnich tidajti za icelem zasilani
obchodnich nabidek a sdéleni Obchodnika, v¢. Siteni obchodnich sdéleni ve smyslu § 7 zakona
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti (dale jen ,,Obchodni sdéleni®),
zpracovava Obchodnik za témito ucely nasledujici osobni idaje zakaznika:

* jméno a prijmeni,

* adresa bydliste,

* adresa elektronické posty,

¢ telefonni ¢islo,
» pripadné také adresa pro dorucovani

3. Podminky zpracovani osobnich adaja

3.1. Osobni udaje zdkaznika budou zpracovany pouze po dobu nezbytné nutnou k vySe uvedenym
uceltim, za jakymi byly shromazdény, nejdéle vSak po dobu 10 let od ukonceni prislusné smlouvy
mezi Obchodnikem a zakaznikem, a to elektronicky automatizovanym zptisobem.

4. Povinnost poskytnuti idaju zakaznikem

4.1. Poskytnuti osobnich tdajii zédkaznikem Obchodnikovi je smluvnim poZadavkem, pricemz
neposkytnuti osobnich udaju:



4.1.1. dle odst. 2.2, tedy za tiCelem plnéni smluvniho vztahu zamezuje uzavieni smlouvy podle
vSeobecnych obchodnich podminek;

4.1.2 dle odst. 2.3. tedy za icelem zaslani obchodnich nabidek a sdéleni Obchodnika, v¢. Siteni
Obchodnich sdéleni nezamezuje uzavieni smlouvy a v pfipadé neudéleni souhlasu se zprcovanim za
timto ticelem nebude se zakaznikem nakladano jinak, neZ kdyby souhlas udélil.

5. Prava zakaznika souvisejici se zpracovanim jeho osobnich adaju
5.1. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tdaji

5.1.1. Zakaznik ma pravo odvolat souhlas, ktery udélil pfi registraci za ucelem zasilani obchodnich
nabidek a sdéleni Obchodnika, v¢. Sifeni Obchodnich sdéleni, a to zasldnim Zddosti na e-mail
elektroplynosluzby@gmail.com.

5.2. Pravo odvolat souhlas se zasilanim Obchodnich sdéleni

5.2.1. Bez ohledu na vySe uvedené pravo v odst. 5.1, zakaznik je opravnén odvolat souhlas se
zasilanim Obchodnich sdéleni, a to zasldnim zZddosti na email elektroplynosluzby@gmail.com.

5.3. Pravo na pristup k osobnim tdajtim

5.3.1. Zakaznik ma pravo na pristup ke zpracovavanym osobnim tidajiim o své osobé, ve smyslu
prava ziskat potvrzeni od Obchodnika, zda osobni uidaje, které se zakaznika tykaji jsou ¢i nejsou
zpracovavany a pokud tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k témto osobnim tdajim a k
nasledujicim informacim:

* Ucely zpracovani;
» kategorie dotCenych osobnich tdaji;
 prijemci, nebo kategorie prijemcti, kterym osobni udaje zakaznika byly, jsou ¢i budou
zpristupnény;
* planovana doba, po kterou budou osobni tidaje uloZeny, popripadé kritéria k jejimu urceni;
* existence prava na opravu, vymaz, omezeni zpracovani a pravo podat stiznost u dozorového
aradu;
» vesSkeré dostupné informace o zdroji osobnich udajti, pokud nejsou ziskany od subjektu
udaju;
» skutecnost, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani véetné souvisejicich informaci.
5.3.2. Obchodnik poskytne kopii zpracovavanych osobnich tidaji zdkaznikovi bezplatné. V pripadé
dalSich kopii za priméreny poplatek.

5.4. Pravo na opravu osobnich tidaja

5.4.1. Zakaznik ma pravo na opravu nepresnych udaju, které Obchodnik zpracovava. Zaroven ma
zakaznik pravo na doplnéni jeho osobnich tidaji.

5.5. Pravo na vymaz osobnich tudaji

5.5.1. Zakaznik ma pravo na zadost o vymaz osobnich uidajti, které o ném Obchodnik zpracovava, a
to v pripadé kdy:
* Osobni ucely jiZ nejsou potfebné pro tcely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany
 zdakaznik odvola souhlas, a neexistuje Zadny dalsi pravni diivod pro zpracovani;
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* osobni ddaje byly zpracovany protipravné;
* osobni tdaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
Clenského statu, které se na spravce vztahuje;
* osobni ddaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluZeb informacni spolec¢nosti
ditéti.
5.6. Pravo na omezeni zpracovani

5.6.1. Zakaznik ma pravo podat Zadost o omezeni zpracovani jeho osobnich tdajt v pripadé kdy

» zdakaznik popira presnost osobnich tidajt, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce mohl
presnost osobnich tidajt ovéfit;

* zpracovani je protipravni a zdkaznik odmita vymaz osobnich tidajt a Zada misto toho o
omezeni jejich pouZiti;

* Obchodnik jiZ osobni idaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, zakaznik je poZaduje pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich néarokd;

5.7. Pravo na prenositelnost osobnich tudaji

5.7.1. Zakaznik ma pravo pozadat o prenositelnost idajti vcetné prava o prenos jeho osobnich tidaji
Obchodnikem jinému spravci, a to v béZné citelném formatu.

5.8. Pravo na stiznost u dozorového uradu

5.8.1. V pripadé, Ze zakaznik nabude dojmu, Ze jeho osobni udaje nejsou zpracovavany podle
platného a tcinného zakona, ma pravo podat na Obchodnika stiZnost dozorovému uradu, jimz je
Utad pro ochranu osobnich tidajii. vieobecnych obchodnich podminek

6. Automatizované rozhodovani

6.1. V ramci zpracovani osobnich udajti nedochazi ke zpracovani prostrednictvim
automatizovaného rozhodovani.

7. Cookies

7.1. Pro zkvalitnéni Webovych stranek pouziva Obchodnik tzv. cookies, které ukladaji
prostfednictvim prohliZece malé soubory, které umoziuji lépe pfizptisobit Webové stranky a
zkvalitiovat obsah. Cookies jsou malé textové soubory, které jsou z Webovych stranek a umoziuji
ziskavat informace jako napf. informace o navstévé i dalSi nastaveni, a to tak, aby kazda navstéva
byla co nejptijemnéjsi (napf. pro zobrazeni na mobilnim telefonu) ¢i k zobrazovani reklam na nasSe
produkty.

7.2. Pouzivanim Webovych stranek souhlasi navstévnik s ukladanim soubori cookies. PouZziti
cookies 1ze omezit nebo tiplné zablokovat v nastaveni webového prohliZece. Informace o nastaveni
konkrétniho prohliZece 1ze naleznout na téchto adresach

* Internet Explorer: windows.microsoft.com
* Google Chrome: support.google.com

* Mozilla Firefox: support.mozilla.org

* Opera: help.opera.com

 Safari: support.apple.com



https://support.apple.com/
https://help.opera.com/
https://support.mozilla.org/
https://support.google.com/
https://windows.microsoft.com/

7.3. Vice informaci ke cookies 1ze naleznout zde:
https://www.google.cz/intl/cs/policies/technologies/cookies.

7.4. Chcete-li odmitnout nékteré cookies nebo se chcete dozvédét vice informaci, prejdéte do

nastaveni.


https://www.kominictvi-volse.cz/page/gdpr/s16.aspx#
https://www.google.cz/intl/cs/policies/technologies/cookies
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